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Bibliotek och verksamhetsstod

Plan for verksamhetsstdd ar rektors uppdrag till teknisk och
administrativ personal vid férvaltning, bibliotek och institutio-
ner i syfte att uppfylla Konstfacks vision, mission, strategier
och évergripande mal. Den ska bidra till att verksamhetsupp-
drag, strategier samt politiska beslut och uppdrag till myn-
digheten genomfars.

Konstfacks verksamhetsstdd ska erbjuda goda férutsatt-
ningar for utbildning, forskning och samverkan. Under for-
valtningschefen ar verksamhetsstodet indelat i bibliotek och
sex forvaltningsenheter. Inom sitt ansvarsomrade svarar
varje enhet — genom egna initiativ och prioriteringar — fér om-
varldsbevakning och att verksamheten och hdgskolegemen-
samma processer utvecklas.

Verksamhetsstddet (se aven Biblioteket) ska bidra fill

- att uppfylla Konstfacks roll som ledande konstnarlig
hoégskola inom bild- och formfaltet,

- attuppfylla hégskolans roll som statlig myndighet genom
att sakerstélla rattssakerhet, god intern styrning och kont-
roll, insyn och ett effektivt resursutnyttjande,

- att utveckla, férenkla och uppratthlla enhetlighet i det
administrativa arbetet,

- att verka fér samordning och anvisa I6sningar, ge stod
samt kvalificerad service,

- planering, beredning, kvalitetskontroll och uppfdljning.

Arbetet ska kannetecknas av hog kompetens, effektivitet,
respekt for karnverksamheten och kvalitet. Vara arbetsfor-
mer ska vara inkluderande och ge utrymme for oliktankande.
| beredning av arenden efterstravas bred férankring och att
fragestaliningar blir allsidigt belysta. Tydliga processer ska
stédja beslutsfattandet, vilket staller krav pa transparens och
att de ar val k&nda.

Fortroendet for Konstfack som myndighet ger autonomi och
mandverutrymme inom utbildning, forskning och samver-
kan. Grunden fér intern styrning och kontroll &r att riskana-
lyser genomfars, riktlinjer/rutiner finns fér att styra, folja upp
och att hégskolans ledning halls informerad.

Det systematiska kvalitetsarbetet tar sin utgangspunkt i
denna verksamhetsplan, handlingsplaner, rutin- och pro-
cessbeskrivningar samt kompletteras med interna och exter-
na granskningar och analyser.
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Verksamhetsstddets prioriteringar och kostnader ska tillsam-
mans arbeta mot gemensamma mal. Resurserna for ett val-
fungerande verksamhetsstdd ska balanseras mot karnverk-
samhetens behov inom utbildning, forskning och sam-
verkan.

Ekonomiska ramar 2024

Hogskolans intékter 2024 beraknas uppga till 231,4 mkr, en
6kning med knappt 10 mkr (4,5 %) jamfort med féregéende
ar. Kostnaderna 2024 beraknas uppga till 233,7 mkr, inklu-
sive budgeterat underskott om 2,3 mkr. De hdgskolegemen-
samma kostnaderna ékar med 1 487 tkr, framst orsakade av
|6nerevision och pensionsavsattningar. B

2023 genomfordes verksamhetsstodet 70 arsarbetskrafter
av totalt 157, varav 59 vid férvaltning och bibliotek (38 pro-
cent). Budget fér hogskolegemensamma kostnader var 67
mkr (30 procent av total budget).
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Nuldge och verksamhetsbhehov

Strategiska utvecklingsomrdden anges i Konstfacks verk-
samhetsplan fér 2024 (2025):

- Arbeta for ett gemensamt Konstfack.

- Foérenkla och fértydliga dvergripande processer. Ut-
veckla arshjulet s& att all planering kuggar i varandra,
och det ar lattare att f& helhetsuppfattningar och undvika
parallellt arbete.

- Oka extern samverkan for utbildning, forskning, innova-
tion och excellens. Pa kort sikt géra en genomgéang av
mojliga internationella partners for att pa& langre sikt
identifiera och knyta till oss viktiga aktorer.

- Forbattra kommunikationen om var verksamhet och
vara budskap pa Konstfack.

- Undersoka hur véra lokaler och tidsplanering kan ut-
vecklas vidare for samarbeten och konferenser.

Dessa uppdrag 0ljs upp genorn att:

- Existerande strategier ar pa plats dar dessa 6vergripan-
de mal &r utvecklade till en konkret handlingsplan med
aktiviteter, tidsplan och ansvarsomréden.

- Att de forsta aktiviteterna ar utforda i respektive utveck-
lingsomréde, s att vi kan lara oss av dessa

- Aktiviteterna och handlingsplanerna gés igenom pé
Konstfack Development Day hosten 2024, da vi kan
utveckla malséattningen vidare

Hosten 2023 1amnade Konstfack sitt bidrag till regeringens
kommande forskningspolitik. En ny utbildnings- och forsk-
ningsstrategi har faststallts for Konstfack 2024 — 2026.

Fdrenkia och fortydliga overgripande processer

Starkta stéd- och huvudprocesser ska ge helhetssyn, sam-
ordning och transparens i rutiner, ansvar och mandat samt
Overbrygga enhets- och funktionsgranser. Stéd (inkl kva-
litetssytem) till forskning och den nya forskarutbildning be-
hover fortsatt utvecklas.

Fortsatt implementering av Infocenter (inklusive utlan) ska
forbattra service, minska dubbelarbete och ¢ka enhetlighe-
ten i stdd till karnverksamheten, vilket medfor férandrade
arbetssatt.

Ekonomiska forandringar stéller nya krav pa arbetet med
forskning och utbildningsuppdrag, kompetensforsérining
och budgetarbete. Prioriterat ar forbattrat stéd fér budget-
process, resultatuppféljning och ett adekvat stod for extern-
finansiering. Verksamhetsansvariga ska kunnata del av upp-
gifter i 16ne-, studiedokumentations- och ekonomisystem
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l6pande och pé ett samlat sétt, vilket ska bidra till 6kad sam-
syn och analys.

Lokaler och tidsplanering

| samband med kraftigt hdjda hyresnivaer tva ar i rad (ca 11
mkr), har mindre tillaggskontrakt sagts upp. En starkt lokal-
och schemaplanering syftar till en mer effektiv lokalanvand-
ning samt o6kad tillganglighet i verkstdder som anvands
gemensamt. Forskare och doktoranders tillgéng till verksta-
der ska ses som en arena for utbyte mellan grundutbildning
och amnesutveckling.

Kompelensforsorining

Okad extern samverkan och internationalisering ska bidra till
excellens i forskning och utbildning samtidigt som utmaning-
ar i lagstiftningen ska hanteras. Detta och implementeringen
av var forskarutbildning stéller nya krav pa strategisk kom-
petensforsorining. Kartlaggning och analys av personalstru-
ktur och kompetensbehov ar darfér prioriterat, liksom 6ver-
syn av lararnas anstéllningsformer och anstalliningsgrad.

Hallbar utveckiing och miljjéledning

Konstfack ska genom samarbete, kartldggning och delad
kunskap bidra till de globala malen for héllbar utveckling i
Agenda 2030. Klimatavtrycket ska minska samtidigt som far-
liga amnen/kemikalier prioriteras i 2022 ars miljdrevision
liksom arbete med miljledningsstandarder (ISO/Emas).

Lika tillgang till hogre utbildning genom breddad rekrytering
och inkludering, internationalisering, j@mstalldhetsintegre-
ring och ett utbildningsutbud for livslangt larande ska gynna
allas deltagande i arbete och samhallsliv.

Sdkerhet och hojd beredskap

Okad digitalisering och anvandning av Al i verksamheten ska
balanseras mot dkad risk for sérbarhet och antagonistiska
hot i omvérlden. Det osékra varldslaget innebér att arbete
kring hot och véld, informationssakerhet, IT-sékerhet och
kontinuitetsplanering prioriteras. Sakerhetsarbetet samord-
nas Over enhets- och funktionsgranser med syftet att géra
gemensamma prioriteringar, 6ka enhetligheten i arbetet och
skapa forutsagbarhet fér hur anstéllda och studenter ska
agera.

Forbétirad kommunikation

Ett varumarkesarbete ska péborjas med syftet starka
Konstfacks identitet och varumarke samt positionera oss na-
tionellt och internationellt. Férbattrad kommunikation och
budskap ska bidra till insikt och delaktighet internt samt
starka kommunikationen externt. B



Bibliotek

Biblioteket ansvarar for informationsférsérjning inom utbild-
ning och forskning genom att férvarva och tillgangliggéra
media (bdcker, tidskrifter, databaser, video, ljud) samt pre-
sentera det pa ett anvandarvanligt sétt.

Biblioteket ansvarar for publikationsdatabasen DiVA och
plattformen Research Catalogue dar Konstfacks forsknings-
resultat i form av publikationer, konferensbidrag och konst-
narliga arbeten tillgangliggors fér allmanheten. Forskarstod
ges vid publicering i kanaler med 6ppen tillgang och som
stodd till Publikationskommittén, exempelvis distribution och
lagerhalining av Konstfack Collection.

Biblioteket erbjuder hdgskolepedagogisk utbildning och ut-
vecklar former for delande av hdgskolepedagogisk kunskap.
Lararstéd ges i att anvanda larplattform, e-mdten och andra
digitala verktyg som framjar studenters larande.

Genom undervisning, handledning och ett pedagogiskt for-
halliningssatt medverkar biblioteket till att studenter sjalvstan-
digt soker, samlar och kritiskt tolkar information samt
anvander och presenterar den pa lampligt satt.

Studiemiljon inbegriper rum for enskilda studier och gruppar-
bete. Utstaliningar och evenemang gor biblioteksrummet till
en plats for reflektion, utforskande och inspiration.

Ekonomienheten

Ekonomiadministration omfattar finansiering och redovis-
ning, budget-, prognos- och uppfoljning (arsredovisning,
statistik), projektredovisning samt inkdps- och upphand-
lingsstod. Stodet &r centraliserat men fysiskt placerat pa
institution och férvaltning.

Ekonomienheten har ansvar fér myndighetens ekonomi-
administrativa system och har hand om Konstfacks stiftelser.
Enheten bistdr med samordning, kompetens och stod vid
upphandling och inkdp av varor, tjanster och entreprenader.

Prioriterade insatser 2024 (2025)

- Effektivisera och skapa enhetlighet i arbetet gentemot
institutionerna genom bra motesstrukturer och goda
férutsattningar for planering och uppféljning.

- Forbattra stddet under budgetprocessen, gdra proces-
sen transparant med rutiner och riktlinjer.

- Oversyn av ekonomimodell for att tydliggéra ekonomisk

Prioriterade insatser 2024 (2025)

Informationsiorsorining/kompetenser

- Implementera nytt bibliotekssystem.

- Synliggora bibliotekets utbud av digitala forskningsresur-
ser (e-bocker och e-tidskrifter).

- Planera och genomféra introduktioner for doktorander.

Publiceringsstod

- Tafram rutiner, ceremoni och stod for spikning (doktors-
avhandlingar).

- Implementera redovisningsrutin fér publikationer kopplat
till hallbar utveckling.

- Analysera kanaler som grund for strategisk publicering
samt utveckla stdd for forskare vid val av publicering.

Hogskolepedagogik och digital Idrmiljo

- Erbjuda hégskolepedagogisk utbildning som uppdrags-
utbildning.

- Genomféra och utvardera forsta omgangen av hogsko-
lepedagogiska workshops.

- Péborja arbeta med hogskolepedagogisk skrift for att
dela exempel pa konstnérliga undervisningspraktiker.

Studiemiljo

- Implementera nytt skyltprogram, hyllsystem samt se Gver
biblioteksmiljon ur ett anvandar- och tillganglighetspers-
pektiv i samrad med institutionerna.

- Planera och kommunicera utbud av larare/forskares bok-
presentationer och studenters utstaliningar. B

redovisning och uppfdéljning, internt och externt.

- Effektivisera ekonomiarbetet och uppfdlining genom
funktionalitet i Agresso, speciellt till arsredovisningen.
Oversynen ska ocksa skapa férutsattningar for att férdela
forskningsanslag fill institutionerna.

- Implementera ny modell for kostnadsfordelning for ge-
mensamma verkstader.

- Inféra process for att prognostisera forskarutbildning.

- Utveckla samarbetet mellan inkdpsansvarig och inko-
pare. Okad andel e-bestéliningar och kad ramavtals-
trohet (bland annat resor).

- Vid behov genomféra utbildning for icke-ekonomer for
nyanstéallda och chefer inom Konstfack.

- | samrdd med ledningens kansli implementera digital
signering for avtal.

- | samarbete med UFA utveckla ett adekvat stdd for
breddad finansiering (2025).

- Verka for okad miljdmedvetenhet och att miljdmal &r en
naturlig del i inkdpsarbetet. B



Fastighetsavdelningen

Avdelningen bestér av Fastighet, Infocenter och Lokalvérd.
Infocenter har, utdver receptionsansvar, ett vidgat uppdrag
gallande first-line support, utldn och arendehantering. Fas-
tighet har ett dvergripande ansvar for lokalférsoérjning, inpas-
sering/sakerhet, fysisk arbetsmiljdé och verkstadsstdd.
Avdelningen &r sammankallande fér Verkstadsforum, Fastig-
hetskretsen, Miljdledningsrédet och svarar foér samordning
av sakerhetsfrégor (fysisk miljo). | uppdraget ingar arbets-
milj¢introduktion fér ny personal och studenter samt bevaka
och effektuera delar av prefekternas delegering av arbets-
miljduppgifter i verkstaderna.

Avdelningen ar systemagare for vaxel, inpassering, arbets-
miljo- och kemikaliesystem samt system for lokalbokning
och schemalaggning.

Prioriterade insatser 2024 (2025)

Lokaler & fastighet

- Inféra passerkort for studenter och anstallda

- Inriktningsbeslut i HS om hyreskontraktets upphérande
2029 (underlag foér investeringsplan).

- Okad beredskap vid risk/kris (elavbrott, PDV, inpass)

- | samrad med UFA sakerstalla prioriteringsordning av
bostader till utlandska studenter mfl.

- Projekt: dela skulptur i en gemensam och konstspecifik
del (tydliggéra delning av lokal, tjanster etc internt)

- Péborja arbete med treérsplan for investeringar i verk-
stader

- | samréd med Eko revidera underlag for lokalkostnader
enligt ny modell fér gemensamma verkstader.

- Oka enhetlighet vid lokalbokning (alla verkstadskurser
bokas i Kronox, checklista/prioritering vid funktionsvaria-
tioner, Overféra information KronoX/Outlook/Canvas ) for
att moéjliggdra analys och utveckling.

- Kartlagga hinder/méjligheter fér resursbokning i gemen-
samma verkstader av enskilda studenter, forskare, dok-
torander (2025)

- Pilot IBIS: Kronox som stdd fér schemlaggning (2025).

Service & infocenter

- Fortsatt inférande av Infocenter och first line support.
Utveckla kompetens, servicenivaer och tjanster

- Samordna och utveckla gemensamt utlén, samt dverfora
inventarier till nytt gemensamt system

- Utreda mojlighet att ge konferensstdd (2025)

Miljéledning

- Fortsatt utveckla mojlighet till kallsortering, rutiner for
provtagning av processvatten, kemikaliehantering och
atervinning av material.

- Genom information kring hégskolans miljdarbete saker-
stalla studenters rutiner/handhavande

- Genom miljdledningsradet samla aktorer internt for hel-
hetsgrepp och kartlaggning samt 0kad medvetenhet,
kunskap och kompetens.

- Folja upp och fortsatt utveckla mal for klimatarbetet

Fysisk arbetsmiljo och tillganglighet

- Forbattringsatgarder av akustik och buller i utbildnings-
lokaler och studentsalar.

- Vidta atgarder som minskar brandrisk orsakad av stu-
dentarbeten/-materiel.

- Kompetensutveckling av verkstadspersonal, forbéttra
riskboeddmning och folja upp arbetsmiljoatgarder.

- Samverka med institutionerna kring schemalaggning av
verkstadskurser for att genom enhetlighet och transpa-
rens bidra till 6kad tillganglighet.

- Stoddja understkning om valbara intro-kurser kan for-
battra studenternas tilltrade till verkstaderna (2025)

- Genomftra studentenkét (2025). ®



HR-enheten

HR-stbdet ar centraliserat. Enheten har ett dvergripande
ansvar for att stddja och driva frAgor inom det arbetsgivar-
politiska omradet, hogskolans HR-processer och ar system-
agare av l6nesystem och rekryteringsverktyg. Enheten an-
svarar for forhandling och samverkan med de fackliga orga-
nisationerna och for kontakt med foretagshéalsovarden.
Enheten svarar for sekreterarskap i Lararférslagsnamnd och
Arbetsmiljokomittté.

Det verksamhetsnara stodet innefattar konsultativt stdd inom
exempelvis bemannings- och I6neadministrativa frAgor via
utsedda kontaktpersoner (KP).

Prioriterade insatser 2024 (2025)

Organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA).

- Genomféra medarbetarundersdkning samt félja upp att
riskoedémningar tillférs handlingsplan vid arlig OSA--
rond.

- Genomféra upphandling av Foretagshalsovard.

Arbetsrétt och avial

- Revidera I6nepolicy, ldnekriterier och utvecklingssam-
talsmall.

- Revidera lokalt arbetstidsavtal for larare.

- Fortsatt 6versyn av anstaliningsformer, lararnas anstall-
ningsgrad och personalpolitiska staliningstaganden.

IT-enheten

IT-stodet vid Konstfack &r centraliserat och forlagt till IT- en-
heten. | uppdraget ingér drift och support av arbets- platser
(Mac/PCftelefoner) och datasalar, sékerstélla infrastruktur
(natverk, servrar mm), anskaffning och avveckling av hérd-
vara, licenshantering samt att kontinuerligt genomféra risk-
analys utifran sérbarhet. Enheten har dven ansvar for fast AV-
utrustning i gemensamma lokaler.

IT-enheten har ansvar fér inkdp av datorer till personal och
datasalar. Institutionerna ansvarar for verkstader, vissa data-
salar och andra undervisningslokaler.

Enheten ar systemagare av system fér e-post och katalog-
tjanst. Enheten ska bistd med stod till Gvriga systemagare.

Kompeltensforsorning

- Samordna arbete med strategisk kompetensférsorjning:
Kartlaggning och analys av personalstruktur och kompe-
tensbehov. Struktur/plan for fortsatt arbete.

- Starka samordning och erbjuda konsultativt stdd gal-
lande kompetens inom forskningsrelaterad verksamhet
och forskarutbildning.

- Ta fram férslag om mottagande av internationella med-
arbetare samt sprida kunskap internt om hinder/mojlig-
heter.

Ledarskap/medarbetarskap

- Prioritera introduktion/konsultativt stdd till nya chefer
- Tafram digitalt introduktionspaket for nyanstéallda

- Inkop av utbildning i engelska for starkt tvasprakighet

Sakerhet

- Séakerstélla processer vid "Fredstida krissituationer”
(personallan, krigsplacering, sakerhetsrisker vid interna-
tionella rekryteringar)

- Bidra i framtagande av riktlinjer vid hot och véald

Lika villkor

- Implementera lika villkorsrelaterat arbete i projektform

- Arlig uppfélining av Plan for lika villkor i samrad med
UFA. m

Prioriterade insatser 2024 (2025)

- Minska risk for sékerhetsattacker genom att till exempel
segmentera natverk och filtrera trafik for att skydda mot
otill&ten access och ofillatna anvandare i var miljo.

- Inféra multifaktorautentisering for att minska majligheten
att otilldtna anvandare kommer at Konstfacks system och
data.

- Utbilda anvandare och systemagare for att hoja det inter-
na sakerhetsmedvetandet.

- Utreda méjlighet med redundant datahall och backup for
att minska sarbarheten och ¢ka tillgangligheten.

- Utreda och implementera l6sningar for att verksamheten
ska kunna fortgé vid nedgéng av internet
| samrad med EKO implementera digital signering.

- | samrad med UFA sékerstalla adekvat stod for lagrings-
yta for viss forskningsdata

- Arbeta med 6kad miljdmedvetenhet vad géller hantering
av IT-utrustning. |



Kommunikationsenheten

Verksamhetsstodet ska ge Konstfack forutsattning att kom-
municera externt och internt med sammanhalina budskap,
medier och kanaler i en integrerad kommunikation. Kom-
munikationsenheten svarar for strategisk, varumarkesbyg-
gande och rekryterande marknadskommunikation nationellt
och internationellt. | detta ingér webbplats, visuell identitet
och grafisk profil, sociala media, presstjanst, omvarlds-
bevakning samt hdégskolegemensamma kommunika-
tionsinsatser. Vid enheten finns aven utstallningsansvarig for
vérutstalliningen.

Till uppdraget hor att sprida nyheter och darigenom kommu-
nicera utbildning, forskning och samverkan. Enheten ar sam-
mankallande foér den tvardisciplinara gruppen for breddad
rekrytering. Stod till forskningskommunikation ges aven av
bibliotek och andra delar av férvaltningen.

Intern kommunikation ska bidra till att anstallda och studen-
ter kan delta i verksamheten pé lika villkor och underlatta
samverkan mellan institutioner och enheter.

Ett varumarkesarbete ska pébodrjas med syftet starka
Konstfacks identitet och varumarke samt positionera oss
nationellt och internationellt. Kommunikation och budskap
ska bidra till insikt och delaktighet internt samt starka kom-
munikationen externt

Ledningens kansli

Ledningsadministrationen omfattar stod till rektor samt pla-
nering, uppféljning, analys och beslutsfattande. Ledningsad-
ministrationen &r delvis spridd 6ver forvaltning, bibliotek och
institutioner utifr&n verksamhetsomrade och dele gationer.

Ledningens kansli svarar for beslutstdéd &t hogskolestyre-
Isen, rektor och forvaltningschef. Rektors sekreterare, regis-
trator och arkivarie har svarar fér processer for beslut,
arendehantering, diarieféring, arkivering och dokumenthan-
tering (inkl posthantering och utl@mnande av allman
handling). Kansliet forvaltar system for diarie- och arende-
hantering, arkivering samt for prognos, uppféljning och ana-
lys. Foérvaltningschefen & sammankallande av férvaltnings-
chefsgruppen (inkl. bibliotekschef) och leder verksamhets-
stodets arbete. Eitt stod for miljdledning ar placerad vid
kansliet vars arbete sker i samrédd med Fastighet.

Prioriterade insatser 2024 (2025)

Extern kornmunikation

- Forbereda varumarkesarbete: kartlaggning och analys,
strategi for positionering.

- Synliggéra Konstfacks arbete med héllbar utveckling.

- Fortsatta kommunikationsinsatser for minskad sned-
rekrytering bland presumtiva studenter.

- Fortsatt sékerstalla tillganglighet for besdkare med funk-
tionsvariationer enligt webbdirektivet.

- Ta fram kommunikationsplaner som stodjer ny strategi
for utbildning, forskning och internationalisering.

- Utveckla omvarlds-/marknadsanlys och publicering av
statistik som underlag for detta.

- | samarbete med UFA arbeta med riktad marknadsféring
mot studieavgiftsskyldiga (alumnprojekt).

Internkommunikation

- Fortsatt utveckla medarbetarportalen pa svenska och
engelska.

- Utveckla sjélvservice (presentationsmallar etc) for fors-
kare samt 6vriga anstallda.

- Bidra till starkt ledningskommunikation och att kunskap
kan delas om vad som pagar dver enhets- och funktions-
granser. &

Prioriterade insatser 2024 (2025)

- Publicera arshjul, beslutsprocesser m.m.

- Samordna stéd fér hogskolegemensam styrning, pla-
nering och uppfélining (inkl.Hypergene)

- | samrdd med berérda enheter implementera digital
signering fér vissa handlingstyper.

- Forbereda anpassning av registratur efter dvrig system-
utveckling (t ex viss handlaggning i LADOK) och som
stoéd foér ledningsprocesser.

- Forbereda 6vergang till elektronisk langtidslagring.

- Samordna arbete med hégskolegemensam riskanalys.

- Sékerstélla hantering av personuppgifter i enlighet med
dataskyddsférordningen. |



Uthildnings- och forskningsadministrativa
avdelningen (UFA)

UFA:s verksamhet omfattar stdd till utbildning och forskning.
Stodet inkluderar beredning av utbildningsrelaterade aren-
den till beslutande organ p& grund- avancerad- och forskar-
nivd, antagning, studie- och yrkesvagledning, internationa-
lisering, studenthalsa, studentratt och lika villkorsfrégor, stéd
till existerande, presumtiva studenter och alumner. Forsk-
ningsadministrativt stéd omfattar sakerstallande av budget-
process for forskningsanslag, process for ansdkan om
externa forskningsmedel, samt 6vriga fragor som ror forsk-
ningsadministration.

UFA samordnar kvalitetsarbetet for utbildning och forskning,
och forvaltar system sadsom Ladok, antagningssystemet
(NyA), arbetsprovsdatabas/bedémningsapplikation, system
for kursvardering, alumndatabas och sérskilt pedagogiskt
stéd (NAIS). Handlaggar- och sekreterarstdd ges till Utbild-
nings- och forskningsndmnden samt Forsknings- och fors-
karutbildningsutskottet och omfattar planering och bered-
ning. Ovrigt kan ndmnas riktlinjer och frgor som rér upp-
dragsutbildning, utbildningshandlaggning, beredning av
remisser och andra underlag till ledningsrad, namnder, eller
hdgskolans styrelse.

Prioriterade insatser 2024 (2025)

- Utveckla och kommunicera utbildningsadministrativa
processer samt stod/systemstdd for forskarutbildning.

Bidra till UHR:s utveckling av nationellt systemstod for
konstnarlig utbildning.

UtifrAn UKAs vagledning starka arbetet med lokala fére-
skrifter.

Skapa rutiner for hantering av anvandande av Al kopplat
till fusk och plagiering i samband med antagning och
examination.

| samarbete med EKO utveckla ett adekvat stdd for bred-
dad finansiering (2025).

| samarbete med KOM arbeta med riktad marknads-
féring mot studieavgiftsskyldiga (alumnprojekt).

Stodja projekt som syftar till att utveckla arbetet med att
sOka externa forskningsmedel och etablera forsknings-
plattformar, samt att utveckla institutionernas forsknings-
seminarieverksamhet.

| samrad med IT sékerstalla adekvat stod for lagringsyta
for viss forskningsdata samt information (sjalvhjalp) som
stodjer forskare i fragor kring datahantering och forsk-
ningsetik.

Revidera kvalitetssystemet enligt beslut och péborja
arbetet att inkludera forskning och forskarutbildning.
Stodja implementering och uppféljning av strategi for ut-
bildning och forskning.

Ta fram handlingsplan som stodjer internationaliserings-
strategin. Fortsatt kartlaggning och analys av samarbets-
avtal.

Implementera stéd for studieavgiftshantering i Ladok.
Arlig uppféljning av Plan for lika villkor i samrad med HR.
|



Bilaga 1 Ansvarférdelning av fér anvandarnéra system

System Systemagare Systemansvarig Driftansvarig Kommentar ‘
Mailsystem (Office365) [T-chef Utsedd IT-tekniker Microsoft PUBA Microsoft
Katalogtjanst (Active IT-chef Utsedd IT-tekniker  |IT
Directory)
Skrivarsystem (EduPrint) [T-chef Utsedd IT-tekniker Ricoh PUBA Ricoh
Spamskydd (MS IT-chef Utsedd T-tekniker | Microsot PUBA Microsoft
Defender)
Antivirus (F- . .
Secure/TrendMicro/MS | IT-chef Utsedd IT-tekniker  |IT PUBA Microsoft for
MS Defender
Defender)
Portal for I6senordsbyte .
[T-chef Utsedd IT-tekniker Outpost24 PUBA
(SpecOps)
Ekonomisystem (Agresso) | Ekonomichef Redovisningsansvarig | Agresso (SLA) PUBA
Proceedo Ekonomichef Inképsansvarig Proceedo (SLA) PUBA
. Utsedd
Hypergene Ekonomichef Ekonomihandlaggare Hypergene (SLA)
Tend Sign Upphandling Ekonomichef Inképsansvarig Mercell (SLA) PUBA
W3D3 Forvaltningschef | Huvudregistrator Knowlt (SLA) PUBA Knowit
. . . Nordlo  Elevate
EpiServer Forvaltningschef | Webbmaster AB/IT (SLA)
VFU-portal Forvaltningschef IBIS/VFU- suU
handlaggare
Paloma Forvaltningschef | Pressansvarig Paloma Lic tjanst
MyNewsdesk Forvaltningschef | Pressansvarig MyNewsdesk Lic tjanst
Valda Prefekt IBIS Utb handlaggare UHR
Arbetsprover server + UFA-chef UFA-handiaggare  |IT DevCore AB
Beddmn.app applikation
NyA + NyA-webb UFA-chef UFA-handlaggare UHR PUBA UHR
PUBA SUNET
SUNET survey UFA-chef UFA-handlaggare Sunet (Artisan lev. av
applikation)
LADOK UFA-chef UFA-handlaggare Umead universitet | PUBA
NAIS (Nationellt adm.- och | UFA-chef UFA-handlaggare UHR PUBA UHR
infosystem for samordnare)
3Beneficiary module UFA-chef UFA-handlaggare EU-kommission EU-kommissionen
Primula HR-chef Loénehandlaggare SSC PUBA SSC
ReachMee HR-chef HR-handléggare Ui VS PUBA
Inpass Fastighetschef Fastighetstekniker T
Telefoni (vaxel) Fastighetschef Utsedd Infocenter Telia PUBA
Kronox Fastighetschef Utsedd Infocenter T Konsortieavtal
Klara Kemi/Samsyn Fastighetschef Arbetsmiljésam NordicPort
Utlan Fastighetschef Utsedd Infocenter Binero
DIVA Bibliotekschef Bibliotekarie EPC/UU (SLA) PUBA
Micromarc (VT2024/ Quria 4 - . .
(HT2024) Bibliotekschef Bibliotekarie Axiell
EZ-proxy Bibliotekschef Bibliotekarie OCLC
CANVAS (larplattform) Bibliotekschef IKT-samordnare Sunet ::;%BA IEEUO
Zoom Bibliotekschef IKT-samordnare Sunet
Sunet play Bibliotekschef IKT-samordnare Sunet

Bokadirekt P-bitr-avtal
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